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PRZYGOTOWANIE DO MEDIACJI 
 

ABY ZDECYDOWAĆ O PODJĘCIU MEDIACJI  
W DANEJ SPRAWIE NALEŻY:  

 
 
1. Stwierdzić:  

a. czy jest konflikt? 
b. czy nie ma przeciwwskazań formalno-prawnych oraz psychologicznych 

do prowadzenia mediacji. 
 
2. Określić z jakim rodzajem konfliktu mamy do czynienia: 

a. wartości (sprzeczności wartości) 
b. danych (brak informacji u stron na temat faktów) 
c. strukturalny (nadużywania dominującej pozycji) 
d. relacji (nieprawidłowe, wadliwe relacje międzyludzkie). 

 
3. Poznać: na jakim etapie dynamiki jest konflikt (czy jest dobry 

moment na mediację?). 
 
4. Poznać strony – zrozumieć motywacje i potrzeby stron. 
 
5. Odebrać deklarację stron: 

a. dobrowolności udziału w mediacji, 
b. gotowości dążenia do ugody. 

 
(przykładowe kryterium weryfikujące: przestrzeganie przez strony poufności 
w toku spotkań wstępnych oraz po pierwszej sesji mediacyjnej) 

 
 
Inne przeciwwskazania dla mediacji: 
 
- brak motywacji i gotowości stron do dialogu (partnerstwa w komunikacji) 
- brak możliwości określenia/ustalenia wspólnej płaszczyzny rozmów 
- istotny spór wokół faktów nie dający – ani możliwości wyjaśnienia spornych 
elementów, ani gotowości „pojednania” niezależnie od istniejących krzywd. 
 


