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SZKOLA MEDIACJI
Zioty Potok, 22-25.08 i 6-9.09.2010 roku

Osrodek Szkoleniowy RODN ,WOM” w Ztotym Potoku koto Czestochowy
PROGRAM

22 sierpnia 2010 (niedziela)

14:00-18:00 - otwarcie, przedstawienie celow kursu oraz systemu ksztalcenia mediatorow,
prezentacja standardow i dorobku systemu ENMA, Stowarzyszenia Mediatorow
Polskich i Ogoélnopolskiego Stowarzyszenia Zawodowych Mediatorow
—uzgodnienie kontraktu
— oczekiwania uczestnikéw, casusy do analiz
— symulacje: otwarcie rozmowy stron konfliktu z udzialem strony trzeciej
— co to sa mediacje, specyfika pracy mediatorow,
— definicja konfliktu — mini wyklad i warsztat: burza mozgow
— ¢wiczenia: ,otwieranie dtoni” i ‘w kregu”
- 5 elementow diagnozy konfliktow na uzytek mediacji

23 sierpnia 2010 (poniedzialek)
9:00-13:00 - dynamika konfliktu, koto i spirala konfliktu
— film ,Maratonczyk” (fragment)
— przyczyny (rodzaje) konfliktow
— struktury i typy konfliktéw, konflikt interesow
— gra strategiczna: ,kopalnia srebra”
14:00-18:00 — przeciwwskazania dla mediacji
— film ,Lenny’ (wybrane sceny)
— podstawy komunikacji, schematy
— bariery komunikacyjne — analiza nagran: ,okna”, ,niebieski licznik”, ,pozar” i
inne
— techniki prawidlowej komunikacji
— komunikacja niewerbalna, analiza wypowiedzi publicznej

24 sierpnia 2010 (wtorek)

9:00-13:00 - zasady i przebieg mediacji,
— wystapienie otwierajace, cwiczenia
— techniki asertywne — zdarta plyta, strategia konstruktywnego gniewu
— pierwszy kontakt ze stronami w mediacji

14:00-18:00 — modelowa symulacja mediacji, mapa konfliktu
— techniki ,Sciany ogniowej” — zastona dymna, ,,poszukiwanie krytyki”,
— cwiczenie: ,opowiedz mi swojq historie”

Copyright © 2002-2010 PKTM Krakow-Warszawa www.mediacje.pl www.enma.pl tel./fax. 22 241-14-23




tatata i wspolnicy

spotka komandytowa

KRAIOWE CENTRUM MEDIREI

00-876 Warszawa, ul. Ogrodowa 8, lokal 62
www.mediacje.pl, biuro@mediacje.pl
tel.fax. 22 241-14-23

25 sierpnia 2010 (sobota)

9:00-13:00 - omoéwienie symulacji, satysfakcja w mediacji
— prezentacja filméw: ,ktopotliwy sasiad” i sasiedztwo Romow”
— wartoSci i wentylacja

6 wrzesnia 2010 (poniedzialek)

14:00-18:00 - podstawy negocjacji, negocjacje oparte na zasadach i negocjacje przeobrazone
— rozmowy indywidualne
- symulacja: ,Rozwod”

7 wrzeSnia 2010 (wtorek)

9:00-13:00 - weryfikacja ugody
— cwiczenie: ,Amarylis”
— tworcze rozwigzywanie konfliktow, cwiczenia
14:00-18:00 - podstawy prawne mediacji w sprawach karnych, nieletnich i cywilnych
— standardy pracy mediatorow
— podstawy konstruowania ugod oraz dokumentacji mediacyjnej

8 wrzesnia 2010 (Sroda)

9:00-13:00 - symulacja: ,Niechciany dom”
— omowienie symulacji
— predyspozycje i cechy mediatora
— ¢wiczenia kompetencyjne
14:00-18:00 - typy negocjatorow, fragmenty filmow i symulacje
— perswazja, wywieranie wpltywu

9 wrzesnia 2010 (czwartek)

. . Krzysztof Holowczyc laureatem
14:40-18:00 - symulacja ,akwarium” statuetki Zlota Mediana 2009

— ewaluacja, zakonczenie szkolenia
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